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WYZWANIE H

SSE Arena w Belfascie to najwazniejsze miejsce rozrywki w Irlandii
Potnocnej. Od czasu otwarcia w grudniu 2000 r. obiekt goscit
miliony widzéw na koncertach, przedstawieniach teatralnych
i imprezach sportowych. Obiekt jest domem dla Stena Line
Belfast Giants, jedynego profesjonalnego irlandzkiego klubu
hokejowego, ktéry co sezon gosci ponad 215 000 fandw.

SSE Arena posiada 1500 miejsc postojowych dla pojazdow na
wielu parkingach i dziata na zasadzie "kto pierwszy, ten lepszy”
w godzinach szczytu wydarzen.

W 2021 r. zaplanowano odnowienie i modernizacje systemu
parkingowego, aby powita¢ ttumy po pandemii, bioragc pod
uwage coraz bardziej cyfrowe nawyki, ktore wszyscy przyjeli.

Klient miat przede wszystkim dwie prosby: dodanie rezerwacji

miejsc parkingowych do aplikacji Arena oraz uproszczenie
oferty walidacji we wszystkich lokalizacjach detalicznych.

:

o

u.,J | X

| l

KONTEKST R

SSE Arena jest krytym wielofunkcyjnym obiektem mogacym
pomiesci¢c do 10 800 widzéw, ktory przyciagnat wielu
miedzynarodowych wykonawcédw na koncerty, imprezy
rodzinne, przedstawienia teatralne, komedie, wydarzenia
sportowe oraz wystawy i konferencje.

Obiekt jest wtasnoscig Odyssey Trust Company i jest dogodnie
zlokalizowany w dzielnicy Titanic w Belfascie, w poblizu gtéwnych
pofaczen drogowych, kolejowych, morskich i lotniczych. Obiekt
znajduje sie w odlegtosci spaceru od centrum miasta, ale
obstuguje takze wiele grup uzytkownikéw, ktdrzy docieraja do
obiektu wtasnymi pojazdami.

Odyssey od ponad dekady wspotpracuje z firmami Electro
Automation Northern Ireland (NI) i HUB Parking Technology
w zakresie obstugi parkingu i dostepu do obiektu - wspdlnego
obiektu dla catego kompleksu.




WYMAGANIA KLIENTA

Skalowalne, kompaktowe i wydajne jednostki parkingowe
Jupiter

Szybki czas wjazdu i wyjazdu, szczegdlnie w godzinach
szczytu wydarzen

ANPR dla personelu, oséb parkujacych na podstawie
umowy i posiadaczy biletéw okresowych

Ptatnosci karta kredytowa i mobilne na wszystkich pasach
wyjazdowych

Zaawansowane funkcje monitorowania i planowania
raportéw w celu podejmowania decyzji opartych na danych
Integracja JPass z istniejaca aplikacja Arena dla
odwiedzajacych, dodanie funkcji rezerwacji miejsc
parkingowych i zarzagdzania umowami.

Wirtualizacja platformy systemu zarzadzania JMS na
serwerze SSE Arena

Wydajny system walidacji z J4AM dla wielu lokalizagji
detalicznych w SSE Arena

Integracja z systemem CCTV w celu zapewnienia
pracownikom dostepu do podgladu w czasie rzeczywistym
z jednego zrodta.
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tatwosc dotarcia, rezerwacji i zarzadzania przeptywem ruchu
w strukturze parkingowej Areny odegrata znaczaca role w jej
rosnacej popularnosci. Tego sukcesu nie udatoby sie osiggnac
bez doskonatej pracy partnera HUB, firmy Electro Automation NI.
Potaczenie zintegrowanej technologii mobilnej, modutowego
systemu Jupiter i nadrzednego systemu zarzadzania, JMS,
pozwala teraz Arenie oferowac bezbtedne wrazenia parkingowe
wszystkim odwiedzajgcym, zapewniajac szybki przeptyw
wjazdow i wyjazdow oraz optymalizujac przepustowosc.

SSE Arena dostrzegta korzysci ptynace z wirtualizacji platformy
JMS na swoich serwerach, co jest standardowa ofertg Electro
Automation i HUB. Wszyscy pracownicy w sieci moga uzyskac
dostep do systemu zarzadzania, pod warunkiem posiadania
praw dostepu. Monitorowanie w czasie rzeczywistym, pomoc
i raportowanie wydajnosci wszystkich stacji to tylko kilka
kliknie¢. JMS jest mozgiem systemu, poniewaz integruje
wszystkie punkty styku i ustugi parkingowe - kamery LPR,
jednostki paséw ruchu, walidacje, dynamiczne taryfy, kamery
CCTV, aplikacje parkingowa i wiele innych.

Wszystkie pasy ruchu sg wyposazone w technologie LPR, ktéra
obstuguje personel, osoby parkujace na podstawie umowy i
posiadaczy biletow okresowych, zapewniajac ptynna obstuge
klienta.

Urzadzenia na pasie wyjazdowym akceptuja ptatnosci kartg
kredytowa i ptatnosci zblizeniowe NFC, zmniejszajac w ten
sposob kolejki na stacjach pay-on-foot i eliminujac potrzebe
angazowania personelu: doceniane usprawnienie przeptywu
ruchu przy wyjezdzie z parkingdw i ptynniejsza podroéz klienta.

Wiekszos¢ firm na terenie Areny oferuje btyskawiczne
walidacje parkingowe za posrednictwem platformy cyfrowej
JAMerchant (J4M), ktéra jest zintegrowana z JMS i jego
modutami taryfowymi.

Pracownicy Areny korzystajg ze standardowej funkgji
zaplanowanego raportowania JMS. Funkcja zaplanowanego
raportowania JMS umozliwia automatyczne generowanie
okreslonych informacji systemowych i raportéw oraz wysytanie
ich poczta elektroniczng na dowolny adres e-mail, w dowolnym
czasie i w dowolnym wymaganym terminie. Dzieki temu
krytyczne dane sa dostepne 24 godziny na dobe, 7 dni w
tygodniu, co pozwala na podejmowanie decyzji w oparciu o
informacje w czasie rzeczywistym.

Jako prawdziwy mistrz JMS, pracownicy Arena w petni
wykorzystali zalety jego mobilnej wersji, aplikacji JMS Mobile
Control. Aplikacja ta umozliwia zespotowi petng mobilnos¢,
uzyskanie petnej kontroli nad systemem parkingowym z
dowolnego urzadzenia inteligentnego, a takze sprawne
wydawanie  zgubionych  biletéw lub  potwierdzonych
biletéw bezposrednio do dowolnej stacji ptatniczej lub pasa
wyjazdowego, a takze zaspokajanie wszystkich innych wymagan
parkingowych, bezposrednio z urzadzenia inteligentnego.

Rozwigzanie Jupiter obejmuje wiele wiodacych w branzy i
innowacyjnych funkgji, ktore ostatecznie zwiekszaja wydajnosc
operacyjng, zapewniajg klientom ptynne parkowanie i
zabezpieczajag inwestycje Odyssey na przysztosc.
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www.hubparking.pl

HUB Parking Technology jest marka firmy FAAC Technologies



