LOTNISKO

WYZWANIE

Z parkingu terminala lotniska w Bagdadzie korzysta wiele
roznych grup uzytkownikéw, od statych uzytkownikow
i pracownikbw po osoby podrozujagce w celach
turystycznych. Regularnym gosciom parking oferuje kilka
taryf parkingowych i karnetow w zaleznosci od dtugosci
pobytu (karnety miesieczne, kwartalne itp.). Wszystkie
transakcje generowane przez te przepustki sa $ledzone
i raportowane, a nastepnie klasyfikowane w réznych
raportach dla zarzadu lotniska.

Stary sprzet parkingowy FAAC i system zarzadzania nim
(PMS) wykorzystywat 2 pasy wjazdowe i 1 pas wyjazdowy,
przy czym wszystkie te pasy byty obstugiwane przez
lokalny personel w kioskach znajdujacych sie na miejscu.
System ten borykat sie z duzym ruchem na bramce
wyjazdowej w godzinach szczytu (koniec dnia pracy i czas
przylotu samolotdéw) i po pewnym czasie personel nie byt
juz w stanie obstuzy¢ wszystkich wyjazdéw kierowcéw w
rozsadnie krotkim czasie: najgorsze kolejki mogty trwaé
nawet 20 minut.

Kierownictwo uznato, ze rozbudowa bramek wyjazdowych
i automatyzacja niektorych proceséw, w tym raportowania,
moze przyczyni¢ sie do poprawy komfortu pracy
uzytkownikow.
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« Wybralismy HUB Parking,
aby promowac klienta lotniska
w Bagdadzie, niezaleznie od
konkurencji, ze wzgledu na jakos¢
produktow i precyzje wykonania
przy uzyciu najwyzszej jakosci
i technologii - dodajgc do tego
szerokie = wsparcie ze  strony
zespotu HUB Parking. Wybér HUB
pomégt nam, jako integratorowi
systemu, zaoszczedzi¢ na kosztach
rozwigzywania
instalacji i

konserwagji i

probleméw:  po
uruchomieniu system nie wymaga
konserwagji, co pozwala utrzymac
koszty na bardzo niskim poziomie.»

Fakar Al Obaidi, Dyrektor Generalny
Integrated Prism for IT and Security
solutions

KONTEKST HE

Lotnisko w Bagdadzie zostato zbudowane w 1982 roku.
Pierwotne plany dotyczace parkingu przewidywaty system
parkingowy, ktory odpowiadat éwczesnym potrzebom:
zaplanowano rozmieszczenie i ilos¢ urzadzen, ale nie
zainstalowano ich od razu.

Z czasem ruch samochodowy wzrdst, a oczekiwania
kierowcow ewoluowaty wraz z postepem w technologii
parkingowe;j.

Pojazdy wjezdzajagce na 3000 miejsc parkingowych
rozmieszczonych na trzech poziomach przejezdzaty
przez dwa pasy wjazdowe, niezaleznie od ich statusu -
pracownikéw lotniska, gosci czy podréznych.

Zrdznicowanie grup uzytkownikow dotyczyto jedynie
plandw optat: bezptatny parking, umowa kwartalna lub
miesieczna dla pracownikéw VS. stawki godzinowe z
maksymalng liczbg dni dla podréznych. Zarzadzanie
transakcjami wymagato duzego naktadu pracy, a takze
wydtuzonego czasu przejazdu kazdego pojazdu przez
kiosk wyjazdowy, sprawdzenia i naliczenia prawidtowe;j
optaty.




WYMAGANIA KLIENTA

Kompatybilno$¢ wsteczna z istniejagcymi urzadzeniami
peryferyjnymi FAAC

9 bramek wyjazdowych przy niewielkim zaangazowaniu
sity roboczej, co obniza catkowite koszty operacyjne
Wytrzymaty sprzet do pracy w srodowisku o duzym
natezeniu ruchu

Szybka walidacja parkingu

Szybka reakcja szlabanu w celu zmniejszenia kolejek na
pasie ruchu

Wiele profili optat, w zaleznosci od grupy uzytkownikéw
Elastyczny  system  zarzadzania z  mozliwoscia

skonfigurowania wielu typdw raportow
Jezyk arabski dla danych wejsciowych i graficznego
interfejsu uzytkownika

WYNIKI EEENE

Zarzad lotniska uznat, ze rozbudowa bramek
wyjazdowych i automatyzacja niektorych proceséw to
droga do lepszego zarzadzania parkingiem i poprawy
komfortu uzytkownikéw.

Zespdt HUB Middle East zaprojektowat modernizacje
parkingu, ktéra bytaby kompatybilna z istniejgcym
wyposazeniem parkingowym FAAC (marka Parqube) i
jego systemem zarzadzania, poprzez dodanie 12 stacji
Jupiter do obiektow parkingowych i modernizacje
systemu PMS do oprogramowania zarzadzajacego JMS.

Prace budowlane trwaty okoto 30 dni i obejmowaty
okablowanie, infrastrukture sieciowa, sie¢ energetyczna
i instalacje detektorow petli. Instalacja sprzetu Jupiter
zajeta 7 dni, a instalacja oprogramowania i uruchomienie
systemu zakonczyty projekt w 5 dni.

System JMS wzbogacit zarzadzanie parkingami o
nowe funkcje i moduty raportowania, umozliwiajac
pracownikom lotniska tworzenie dostosowanych do
potrzeb raportow dotyczacych uméw parkingowych
pracownikéw i oddzielenie ich od strumienia przychodow
z transakcji podroznych.

Stworzenie  wiarygodnych  typow umow, ktoére
doktadniej klasyfikujg uzytkownikdw, znacznie uproscito
analize danych przez personel lotniska. Przyjazny dla
uzytkownika pulpit nawigacyjny JMS i dostepnosé
przez Internet utatwiajg zarzadzanie operacjami:
pracownicy lotniska maja teraz dostep do przejrzystych,
uzytecznych informacgji, ktére moga byc¢ wykorzystywane
do podejmowania biezacych decyzji biznesowych i
przysztych strategii.

Zesp6t HUB Middle East i lokalny partner Integrated
Prism wspierali personel lotniska w fazie instalacji,
rozwigzywali problemy podczas importu danych z
poprzedniego systemu PMS do nowego JMS oraz
zapewniali pomoc zaréwno zdalng, jak i na miejscu.

Partnerstwo opiera sie na solidnych podstawach i bedzie
sie rozwija¢, wspierajac tak prestizowych klientow, jak
Miedzynarodowy Port Lotniczy Bagdad.

Techndiogy H . .

HUB Parking Technology jest jednostka biznesowa firmy FAAC Technologies
www.hubparking.pl




